
УТВЕРЖДЕНО 

приказом директора 

ТОО «Ньюскилз» 

от 26.08.2026 № 837 

ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ МАРКЕТИНГОВОГО МЕРОПРИЯТИЯ 

«ТРИАЛЬНЫЙ ДОСТУП К СЕРВИСУ LERNA» 

1. Общие положения 

1.1. Правила определяют порядок и условия проведения маркетингового 

мероприятия «Триальный доступ к Сервису Lerna» (далее – Мероприятие), в 

рамках которого Пользователям предоставляется доступ к Сервису Lerna на 

безвозмездной основе сроком на 7 (семь) календарных дней с возможностью 

последующего автоматического перехода на платную подписку. 

1.2. Срок проведения Мероприятия: с 01.09.2026 по 31.08.2027. 

1.3. Организатором Мероприятия является ТОО «Ньюскилз» (БИН 

210140019844, адрес: 050057, Республика Казахстан, г. Алматы, ул. 

Тимирязева, д. 38/1, 2 этаж, 7 офис) (далее – Организатор). 

1.4. Мероприятие является рекламным, направлено на формирование и 

поддержание интереса к Сервису Lerna и способствует его реализации. 

Отношения, связанные с рекламным характером Мероприятия, регулируются 

Законом Республики Казахстан «О рекламе». 

1.5. В целях Правил используются следующие определения: 

1.5.1. Триальный доступ (Пробный период) – безвозмездный доступ 

Пользователя к Сервису Lerna (включая доступ к Контенту) сроком на 7 (семь) 

календарных дней, предоставляемый в целях тестирования функционала 

Сервиса и ознакомления с Контентом. 

1.5.2. Контент – перечень относящихся к подписке онлайн-курсов в формате 

видеозаписей, принадлежащих Организатору и (или) третьим лицам, с 

которыми у Организатора заключены соответствующие договоры / 

соглашения, доступные Пользователю в рамках Сервиса. 

1.5.3. Сервис Lerna (Сервис) – программное обеспечение «Платформа 

онлайн-курсов Lerna», доступ к которому предоставляется Пользователю в 

рамках Триального доступа. 

1.5.4. Платная подписка – доступ к Сервису, который Организатор 

предоставляет Пользователю за плату (Тариф) в соответствии с Условиями 

подписки на Сервис Lerna. 

2. Условия участия в Мероприятии 

2.1. Участниками Мероприятия могут быть физические лица – абоненты АО 

«Кселл», ранее не подключавшие Сервис Lerna. 

2.2. Один абонентский номер имеет право на участие в Мероприятии один 

раз. 



2.3. Для участия в Мероприятии Пользователь выполняет действия по 

подключению Триального доступа, предлагаемые оператором связи (АО 

«Кселл») и/или Организатором. 

2.4. Совершение действий по подключению Триального доступа означает 

безоговорочное принятие Пользователем настоящих Правил, а также Условий 

подписки на Сервис Lerna, размещенных по адресу: 

https://www.lerna.kz/kcell_trial.pdf (далее – Условия подписки), в полном 

объеме. 

2.5. Подключая Триальный доступ, Пользователь дает свое прямое и 

безусловное согласие на автоматическое списание платы за Платную 

подписку по окончании Триального доступа, если он не откажется от 

автоматического продления в порядке, предусмотренном разделом 4 Правил. 

3. Предмет и порядок предоставления Триального доступа 

3.1. Организатор предоставляет Участнику Триальный доступ к Сервису Lerna 

(включая доступ к Контенту) в течение 7 (семи) календарных дней с момента 

активации доступа. 

3.2. Триальный доступ предоставляется без взимания платы. 

3.3. Триальный доступ начинается с момента активации доступа Участником 

и заканчивается через 7 календарных дней. Дата окончания Триального 

доступа определяется на основании данных, предоставленных оператором 

связи (АО «Кселл») в рамках взаимодействия по подключению услуги. 

3.4. Триальный доступ предоставляется однократно и не может быть продлен. 

3.5. По окончании Триального доступа доступ к Сервису автоматически 

переходит на Платную подписку, и с Пользователя списывается плата за 

соответствующий Тариф в соответствии с Условиями подписки. 

3.6. В случае отсутствия достаточных средств на балансе абонентского номера 

Пользователя для оплаты Платной подписки на момент окончания Триального 

доступа (Пробного периода), списание платы не производится, доступ к 

Сервису приостанавливается. 

4. Отказ от автоматического перехода на платную подписку 

4.1. Пользователь вправе отказаться от автоматического перехода на 

Платную подписку и списания платы по окончании Триального доступа. Отказ 

возможен в любой момент до момента списания платы. 

4.2. Отказ от автоматического перехода осуществляется путём выполнения 

следующих действий: 

4.2.1. отправка USSD-запроса *737*0#; 

4.2.2. либо нажатие кнопки «отключить» в личном кабинете на сайте 

Оператора (kcell/active); 

4.2.3. либо иным способом, предусмотренным Условиями подписки. 

4.3. В случае отказа от автоматического перехода в порядке, 

предусмотренном пунктом 4.2 Правил: 

4.3.1. списание платы за Платную подписку не производится; 

https://www.lerna.kz/kcell_trial.pdf


4.3.2. доступ к Сервису приостанавливается по окончании Триального 

доступа. 

4.4. Пользователь подтверждает, что он был уведомлен о возможности 

отказа от автоматического перехода и порядке такого отказа, а также о том, 

что отказ должен быть совершен до момента списания платы. 

5. Права и обязанности сторон 

5.1. Организатор обязуется: 

5.1.1. обеспечить доступ к Сервису в течение Триального доступа, за 

исключением случаев проведения плановых технических работ (с 

предварительным уведомлением не менее чем за 24 часа); 

5.1.2. уведомить Участника о приближении окончания Триального доступа и 

о предстоящем автоматическом списании платы за Платную подписку не 

позднее чем за 48 часов до его истечения с указанием способов отказа от 

автоматического перехода; 

5.1.3. в случае технического сбоя при активации уведомить Участника об 

ошибке подключения. 

5.2. Участник обязуется: 

5.2.1. использовать Сервис только в личных, некоммерческих целях; 

5.2.2. не нарушать интеллектуальные права Организатора и третьих лиц на 

Контент, элементы дизайна, тексты, графические изображения и иные 

объекты, входящие в состав Сервиса; 

5.2.3. не копировать, не перерабатывать, не распространять, не 

опубликовывать, не передавать, не продавать и иным способом не 

использовать Контент целиком или по частям; 

5.2.4. самостоятельно отслеживать дату окончания Триального доступа и 

своевременно совершать действия по отказу от автоматического перехода в 

случае, если он не желает переходить на Платную подписку. 

6. Обработка персональных данных 

6.1. Участвуя в Мероприятии, Участник дает согласие на обработку своих 

персональных данных в соответствии с политикой обработки персональных 

данных Организатора, размещённой по адресу: 

https://www.lerna.kz/privacy_policy.pdf. 

6.2. Обработка персональных данных осуществляется в целях и объеме, 

необходимых для проведения Мероприятия и предоставления доступа к 

Сервису. 

7. Ответственность сторон и разрешение споров 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

Правилам стороны несут ответственность в соответствии с законодательством 

Республики Казахстан. 

7.2. Споры по Правилам разрешаются путем переговоров, а при 

недостижении согласия – в судебном порядке в соответствии с 

законодательством Республики Казахстан. 

https://www.lerna.kz/privacy_policy.pdf


8. Прочие условия 

8.1. Организатор вправе изменить условия Мероприятия, уведомив 

Участников путём публикации новых Правил на странице 

https://www.lerna.kz/kcell_trial.pdf не позднее чем за 3 (три) календарных дня 

до вступления изменений в силу. 

8.2. Правила вступают в силу 01.09.2026 и действуют до завершения 

Мероприятия либо до их отмены. 

8.3. Во всем, что не урегулировано настоящими Правилами, применяется 

законодательство Республики Казахстан. 

https://www.lerna.kz/kcell_trial.pdf

